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Férum em Vitéria da Conquista discorre sobre inovacdes no Turismo
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Voltado para as potencialidades turisticas do sudoeste baiano, com o objetivo de estabelecer
parcerias com empresarios do setor

Um painel sobre tendéncias e inovagdes para o turismo, tendo como participantes o secretario do
Turismo da Bahia, Fausto Franco, o diretor de Regulacgéo e Certificacao de Servigos Turisticos da
Setur-Ba, Divaldo Borges, e o presidente da ABIH-Bahia, Glicério Lemos, marcou o primeiro dia do
3° Forum Conectour, na noite desta terca-feira (17), no auditério do Sindcomércio-Senac, em Vitoria
da Conquista.Voltado para as potencialidades turisticas do sudoeste baiano, com o objetivo de
estabelecer parcerias com empresarios do setor, o Conectour é realizado pelo Senac e conta com
apoio da Secretaria do Turismo do Estado (setur).Para Fausto Franco, o turismo tem de se adaptar
as novas mudangas para crescer e manter-se como importante caminho para geracéo de emprego e
renda. "Cabe a nds entendermos as inovacdes e usar isto a nosso favor, por isto acredito muito em
pesquisas e estudos”, afirmou.Segundo o secretario, as agéncias de viagens devem se aperfeicoar
mais diante das novas tecnologias e trazer uma linguagem eficaz e experiente. "Temos de
aproveitar estas inovacdes para criarmos oportunidades de divulgar a Bahia e fazer o Turismo
crescer ", disse.Divaldo Borges observou que a tendéncia atual da geracao digital sdo as viagens
mais curtas, nas quais as pessoas passam a usufruir em dois dias o que fariam em uma
semana."Hoje a viagem j& tem inicio quando a pessoa abre o computador e comega a planejar”,
observou.No painel, Borges apresentou ainda o Programa de Regionaliza¢éo do Turismo e
Estruturacdo de Destinos. Nesta quarta, ele faz no Conectour um workshop sobre Gestéo de
Destinos Turisticos.Em sua explanacgao sobre hotelaria, Glicério Lemos observou que o setor
enfrenta hoje um ambiente de transformac@es, exibindo atualizacdo com as inovacdes, sejam
tecnoldgicas ou de servigos, para atender as necessidades dos clientes.O evento contou também
com as presencas da gerente do Senac de Vitéria da Conquista, Gygyane Ferraz; do chefe de
Gabinete Civil, Carlos Pimentel, representando o prefeito; e do coordenador de Turismo da
prefeitura, Jodo Paulo Baiano, dentre outros.A mediacao foi de Cauto Freitas, gerente executivo da
TV Sudoeste, tendo como mestre de cerimbnia Macson Rasec.

Programacéo - O 3° Férum Conectour prossegue nesta quarta-feira (18) com miniférum, workshops
e o painel O Turismo e as Cidades Inteligentes. O encerramento esté previsto para 21h30.
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