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Setur (BA) realiza ac6es de qualificacdo dos servicos turisticos em ltaparica
Noticias
Postado em: 17/07/2017 10:07

Ao todo, seis temas serdo apresentados por técnicos da Secretaria do Turismo do Estado.

Até o proximo dia 31 de julho, trabalhadores de empreendimentos turisticos de Itaparica participam
de uma série de qualificagcdes que visam a melhoria continua dos servigos turisticos prestados no
municipio da Baia de Todos-os-Santos. Ao todo, seis temas serdo apresentados por técnicos da
Secretaria do Turismo do Estado e a agdo que tem apoio da Prefeitura Municipal de Itaparica.

Na manha desta segunda-feira (17/07), profissionais de hotéis, pousadas, bares e restaurantes
participam de aulas sobre qualidade do atendimento ao turista. Entre os itens abordados estéo
guestdes como comunicacado e formas de bem receber. A aula inclui videos e dindmicas.

O calendério de qualificagdo — que acontece sempre no Casardo Solar Del Rei (Centro), as 9h -,
inclui mais cinco temas: Nog¢des Conceituais de Turismo (20/07); Turismo e Cidadania (21/07);
Turismo Religioso (27/07); Producdo Associada ao Turismo (28/07); e Turismo Etnico-afro (31/07).
Cada curso tem duracéo de quatro horas.
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